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【森下財団紀要第８号発行に寄せて】 
 
森下財団紀要第８号の発行にあたりご挨拶 
丸山 政行（一般財団法人京都大学名誉教授森下正明研究記念財団  代表理事） 
 
 
【論 文】 
 
ヒューマン・サービスにおける感情労働とバーンアウトに関する一考察 
− 保険業の営業職従事者を事例に − 
大島 建（独立行政法人日本スポーツ振興センター 

ハイパフォーマンス戦略部開発課 コーディネーター） 

大島 安奈（大阪商業大学公共学部 専任講師） 

 

 

地域貢献活動における大学の果たす役割について 

− 西南女学院大学と北九州市小倉北区役所との連携を事例として − 

高橋 幸夫（西南女学院大学 准教授） 

角谷 尚久（西南女学院大学 准教授） 

 

 

【論 説】 
 
日本における要介護高齢者向け観光サービスの現状と課題に関する考察 
− 主要観光サービス提供者を中心に − 
景 梅（和歌山大学大学院観光学研究科博士後期課程） 
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